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Roma, lì 17 febbraio 2022 
 

Circolare n. 196 
 

Sede di Acilia 
Sede di Ostia  

Agli Studenti 
Alle Famiglie 

Al Personale Scolastico 
Al DSGA 

Al sito web 
 
 
Oggetto: Attivazione “sportello d’ascolto psicologico” 

Si comunica che, a partire da lunedì 21 febbraio 2022 fino all’8 giugno 2022, sarà attivato lo Sportello di 
Ascolto Psicologico rivolto a studenti, genitori e personale della scuola. 

Il servizio di supporto psicologico assumerà la forma di colloquio individuale, svolto in modalità “a distanza” 
attraverso l’utilizzo della piattaforma G-Suite messa a disposizione dell’IIS Carlo Urbani e, se 
specificatamente richiesto, in presenza.  

Lo sportello di ascolto individuale sarà attivo nei seguenti orari e giorni: 

 LUNEDI’: online dalle 11:40 alle 13:10; 

 VENERDI’: online dalle 13:30 alle 14:30 

Il colloquio psicologico individuale avverrà previa prenotazione, almeno 24 ore prima, via mail all’indirizzo 
mail sportellodascolto@istitutocarlourbani.edu.it ,  

specificando i seguenti dati:  

 Nome e cognome  

 Classe e sezione di riferimento (per alunni e genitori) 

Si ricorda che gli studenti minorenni possono accedere allo sportello d’ascolto solo previa autorizzazione 
firmata da entrambi i genitori (Allegato n. 2), che verrà inoltrata tramite email insieme alla prenotazione.  

Si ricorda che sarà possibile accedere alla piattaforma G-Suite dell’Istituto utilizzando solo la email 
istituzionale. 

I colloqui si svolgeranno nel rispetto del Codice Deontologico degli Psicologi Italiani e del Codice in materia 
di protezione dei dati personali ai sensi del dell'art. 13 GDPR (Regolamento UE 2016/679). 

In data 21.02.2022 vi sarà l’incontro illustrativo delle modalità di svolgimento degli incontri, in collegamento 
Meet, con la psicologa referente, la Dott.ssa Anna Visalli, come segue: 

 Sede di Acilia ore 11.40 (il link verrà inviato la mattina stessa ai coordinatori delle classi) 
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 Sede di Ostia ore 12.30 (il link verrà inviato la mattina stessa ai coordinatori delle classi) 

Per coloro che richiederanno un incontro in presenza, l’Istituto metterà a disposizione uno spazio tutelato per 
mantenerne la privacy durante il colloquio, sia nella sede di Acilia sia nella sede di Ostia. 

Lo sportello d’ascolto psicologico è un servizio assolutamente confidenziale e riservato, protetto dal segreto 
professionale e legato ad un’attività di consulenza consistente in interventi di primo livello senza fini 
terapeutici.  

L’azione, per la quale ci si avvarrà della figura di uno psicologo, è finalizzata ad incrementare il benessere 
personale degli alunni e a prevenire e/o contenere, situazioni di disagio sia a livello individuale che relazionale. 

 
 

 
 IL DIRIGENTE SCOLASTICO 
      Prof.ssa Rosa Caccioppo 
 Firma autografa sostituita a mezzo stampa  
       art. 3 comma 2 del D.L.gs n. 1993 

 


